
Código solicitud Materia Actividades
Tipos de documentos 

(Ordinarios)
Resumen de la solicitud Resultado de la solicitud

Fecha de ingreso de la 

solicitud

Fecha respuesta 

(NOTIFICACIÓN)

Documentos de la respuesta 

(enlace ORD respuesta PDF u 

otro)

MU120T0006907 OTROS OTROS OTROS
Cantidad de denuncias por actos sexuales indebidos en la vía pública, trabajo 

sexual o prostitución en la comuna de Ñuñoa entre 2018 y 2024.
RESPUESTA ENTREGADA 03-09-2024 11-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_430_DJ

.pdf

MU120T0006904 OTROS OTROS OTROS

En virtud de la Ley 20.285, sobre acceso a información pública, solicito copia y 

acceso a la documentación que contenga el listado de las propiedades 

pertenecientes o relacionadas al Arzobispado de Santiago (rut: 81.795.100-7), ya 

sea que estén a nombre de las parroquias de la comuna de La Florida o estén 

donadas directamente al Arzobispado de Santiago. Solicito el listado de las 

propiedades pertenecientes al Arzobispado de Santiago en la comuna de La 

Florida desde la fecha 1923 hasta Agosto de 2024. Solicito que los documentos 

sean enviados con la dirección de la propiedad, ya que estas están dedicadas al 

culto o a la beneficencia a la comunidad. Solicito estos documentos bajo el 

Principio de Oportunidad, contenido en la Ley 20.285, para que en caso de pedir 

una rectificación de la solicitud, requerir el pronunciamiento de terceros o darle 

traslado a otra entidad pública, se haga con la máxima celeridad a objeto de evitar 

trámites dilatorios. Por último, los documentos se solicitan...

RESPUESTA ENTREGADA 02-09-2024 12-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_931_.p

df

MU120T0006952 OTROS OTROS OTROS

Direccional de salud, Cesfam Bellavista, que intervención se ha realizado para 

mejorar el servicio que se presta a la comunidad, en especial Farmacia, atienden 

de mala forma, actitud soez, poco empatía, cero trabajo con comunidad adulto 

mayor, lenta la atención, cero criterio en caso a caso, jefatura ha dado solución en 

concreto y buen trato pero en ventanilla atienden pesimo, realícele reclamo formal 

y aun a la fecha nadie responde FORMULARIO DE REGISTRO DE 

REQUERIMIENTO N° 1155, DE FECHA 14 DE AGOSTO 2024.

RESPUESTA ENTREGADA 18-09-2024 27-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_458_DJ

_Censurado.pdf

MU120T0006866 OTROS OTROS OTROS
documento de la constitución de la junta de vecinos de la Villa Los Silvestres, 

desde el año 2022 en adelante, que se encuentra ubicada en los pasajes General 

Gorostiaga, General Holley, Coronel Santiago Bueras.

RESPUESTA ENTREGADA 19-08-2024 27-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_461_DJ

___Censurado.pdf

MU120T0006889 OTROS OTROS OTROS

n el contexto de la consultoría "Apoyo al desarrollo de la Estrategia Nacional de 

Distribución Urbana de Mercancías (ENDUM)" llevada a cabo por el Programa de 

Desarrollo Logístico del Ministerio de Transportes, solicito copia de las patentes 

comerciales de las comunas de todo el país, con información como mínimo de 

nombre, dirección (calle y número), coordenadas si es que existe el dato, tipo de 

patente comercial y giro.

RESPUESTA ENTREGADA 26-08-2024 27-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_459_DJ

.pdf

MU120T0006876 OTROS OTROS OTROS

Estimados: Por el presente, requiero que se me informe: 1.- Tener conocimiento 

acerca de la ordenanza, decreto, o bien, cualquier normativa jurídica que 

determina la altura y distancia del cableado de servicios de telecomunicaciones, 

así además de energía eléctrica, en especifico en la calle El Cobre, Villa Los 

Industriales. 2.- En el evento de que exista infracción a la normativa jurídica u 

ordenanza municipal que regule lo señalado en el punto N° 1, se informe además 

en contestación del presente requerimiento, departamento municipal a cargo de 

recibir tales casos o bien, organismo público a cargo de velar el cumplimiento de la 

normativa jurídica.

RESPUESTA ENTREGADA 21-08-2024 13-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_947.pdf

MU120T0006872 OTROS OTROS OTROS

Estimados, les escribo para solicitar la información de permisos de circulación 

pagados en su municipalidad. Específicamente: Patente, Fecha de pago, tipo de 

pago (total o en cuotas), monto del pago, y año del permiso. Se solicita la 

información de Mayo de 2024. Saludos cordiales y muchas 

RESPUESTA ENTREGADA 21-08-2024 09-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_919.pdf

MU120T0006821 OTROS OTROS OTROS

En virtud de la Ley Nº 20.285 sobre Acceso a la Información Pública solicito 

acceso y copia a las minutas y actas relativas a los informes mensuales por 

desempeño a honorarios de Francisco Javier Orrego Gutierrez entre los meses de 

abril a junio de 2024. Los informes mensuales de los meses de abril, mayo, y junio 

están disponibles en el portal de transparencia activa de la municipalidad, pero no 

incluyen las minutas y actas relativas al trabajo realizado. Por lo que solicito acceso 

y copia las minutas, actas, informes, o cualquier otro tipo de documento creado a 

partir del cometido que le fue asignado. Pido que esta solicitud sea considerada en 

los términos más amplios posibles, es decir, que se proporcione la mayor cantidad 

de información disponible al respecto, excluyendo sólo aquello que esté sujeto a 

las excepciones constitucionales o legales. De ser necesaria la autorización de un 

tercero para dar acceso a la información requerida, le recuerdo que conform

RESPUESTA ENTREGADA 30-07-2024 06-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_924.pdf

MU120T0006869 OTROS OTROS OTROS

Solicito lo siguiente: Detalle de la recaudación, durante los años 2022 y 2023, por 

concepto de cobro de Boleta de Garantía y/o Vale Vista por incumplimiento de 

contrato o convenio de arrendamiento del Estadio Municipal Estadio Bicentenario 

de La Florida por parte de clubes deportivos de fútbol profesional de los 

campeonatos “Primera A” y “Primera B”, indicando el nombre del club y el año. 

Adicionalmente, indicar expresamente en el caso de que no se haya cobrado la 

boleta de garantía y/o vale vista.

RESPUESTA ENTREGADA 20-08-2024 12-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_938.pdf

https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_430_DJ.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_430_DJ.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_430_DJ.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_430_DJ.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_931_.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_931_.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_931_.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_931_.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_458_DJ_Censurado.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_458_DJ_Censurado.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_458_DJ_Censurado.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_458_DJ_Censurado.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_461_DJ___Censurado.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_461_DJ___Censurado.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_461_DJ___Censurado.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_461_DJ___Censurado.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_459_DJ.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_459_DJ.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_459_DJ.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_459_DJ.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_947.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_947.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_947.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_919.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_919.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_919.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_924.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_924.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_924.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_938.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_938.pdf
https://appx.laflorida.cl/transparencia/documentacion/2024/Octubre/ORD_938.pdf


MU120T0006893 OTROS OTROS OTROS Bloqueo de vehículos RESPUESTA ENTREGADA 28-08-2024 09-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_928.pdf

MU120T0006838 OTROS OTROS OTROS Solicitud grabación día 06-08 21:00 horas calle don pepe altura 7437 RESPUESTA ENTREGADA 06-08-2024 06-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_904.pdf

MU120T0006878 OTROS OTROS OTROS

ESTIMADOS, QUISIERA SOLICITAR A TODOS LOS MUNICIPIOS DE CHILE, 

EXCEPTUANDO A LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LAGO VERDE, 

INFORMACION DE 2° CUOTAS DE PERMISO DE CIRCULACION DESDE EL 

AÑO 2018 AL AÑO 2023 CUYA PRIMERA CUOTA FUE CANCELADA EN LA 

COMUNA DE LAGO VERDE. SE ENVIA ARCHVO ANEXO DE PLACAS 

PATENTES SOLICITADAS CUYA 2° CUOTA FUE CANCELADA EN SU 

MUNICIPIO Y SE REQUIERE FECHA DE PAGO EN SU MUNICIPIO DE LA 

SEGUNDO CUOTA , FECHA DE LA TRANSFERENCIA DE LOS FONDOS DE 

TERCEROS REMITIDOS A LAGO VERDE DE CADA PLACA PATENTE 

SOLICITADA ,Y EN CASO DE EMISION DE CHEQUE SE REQUIERE FECHA 

DEL CHEQUE OR CADA PLACA PATENTE SOLICITADA, ADEMAS INFORMAR 

SI ESTE CHEQUE SE ENCUENTRA POR COBRAR EN LA CONCILIACION 

BANCARIA DE SU MUNICIPIO RESPONDER SI O NO POR CADA PLACA 

PATENTE SOLICITADA ESTA INFORMACION DEBE SER ENVIADA EN EXCEL 

DE ACUERDO A ARCHIVO ADJUNTO. REMITIR SOLO LA INFORMACION DE 

PLACAS PATENTES SOLICTADAS EN ARCHIVO ANEXO LA INFORMACION 

SOLICITADA ES PARA TODOS LOS MUNICIPIOS DE CHILE EXCEPTUANDO 

RESPUESTA ENTREGADA 22-08-2024 09-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_920.pdf

MU120T0006938 OTROS OTROS OTROS Citación, Segundo Juzgado policía local, La Florida. Rol 8.364-2024-SC RESPUESTA ENTREGADA 15-09-2024 26-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_453.pdf

MU120T0006822 OTROS OTROS OTROS

Junto con saludar, le solicitamos entregar información sobre gestión de residuos 

del 2023. Esta información es elaborada con presupuesto público por la dirección 

a cargo del aseo y/o reciclaje en su comuna. En particular, solicitamos acceso a los 

siguientes datos, los cuales se encuentran disponibles de manera clara y fácil de 

responder en el siguiente link https://tinyurl.com/29s69ndc : BASURA - Total 

residuos sólidos domiciliarios: Toneladas de basura recolectada en 2023 BASURA - 

Tipo contrato aseo: Externalizado a través de licitación, gestión municipal propia o 

mixto BASURA - Sitio de disposición final: Nombre del sitio de eliminación donde 

se disponen los residuos sólidos domiciliarios en 2023 (relleno sanitario, vertedero, 

botadero) BASURA - Tipo contrato disposición: Tipo de contrato con el sitio de 

disposición final (relleno sanitario, vertedero, botadero). Puede ser de tipo fijo 

mensual o variable según tonelada dispuesta. BASURA - Innovación: Nombre el 

uso de tecnol...

RESPUESTA ENTREGADA 09-09-2024 27-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_925.pdf

MU120T0006853 OTROS OTROS OTROS

SOLICITO INFORMACION DE 2° CUOTAS DE PERMISO DE CIRCULACION 

DESDE EL AÑO 2015 AL AÑO 2023 CUYA PRIMERA CUOTA FUE 

CANCELADA EN LA COMUNA DE PICHILEMU.SE ENVIA ARCHVO ANEXO DE 

PLACAS PATENTES SOLICITADAS CUYA 2° CUOTA FUE CANCELADA EN SU 

MUNICIPIO Y SE REQUIERE FECHA DE PAGO EN SU MUNICIPIO DE LA 

SEGUNDO CUOTA , FECHA DE LA TRANSFERENCIA DE LOS FONDOS DE 

TERCEROS REMITIDOS A PICHILEMU DE CADA PLACA PATENTE 

SOLICITADA ,Y EN CASO DE EMISION DE CHEQUE SE REQUIERE FECHA 

DEL CHEQUE OR CADA PLACA PATENTE SOLICITADA, ADEMAS INFORMAR 

SI ESTE CHEQUE SE ENCUENTRA POR COBRAR EN LA CONCILIACION 

BANCARIA DE SU MUNICIPIO RESPONDER SI O NO POR CADA PLACA 

PATENTE SOLICITADA ESTA INFORMACION DEBE SER ENVIADA EN EXCEL 

DE ACUERDO A ARCHIVO ADJUNTO. REMITIR SOLO LA INFORMACION DE 

PLACAS PATENTES SOLICTADAS EN ARCHIVO ANEXO LA INFORMACION 

SOLICITADA ES PARA TODOS LOS MUNICIPIOS DE CHILE EXCEPTUANDO 

EL DE LA COMUNA DE PICHILEMU. - Observaciones SOLICITO INFORMACION 

DE 2° CUOTAS DE PERMISO DE CI...

RESPUESTA ENTREGADA 12-08-2024 12-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_937.pdf

MU120T0006857 OTROS OTROS OTROS

Solicito placa patente de un vehiculo que me choco. Fue un furgon de color blanco 

con pick up y transportaba un baño quimico. Dia del accidente: 27/08/2024 Hora 

de choque: Fue entre las 7:30 y 8:00 horas AM Lugar del choque: Serafin zamora 

con Froilan roa ((justo en el servicio del registro civil e identificacion). Por favor 

brindar informacion para poder ubicar al dueño de ese vehiculo, ya que se dio a la 

fuga, dejando mi vehiculo dañado. De todas formas indico que la denuncia esta 

efectuada en la 36° comisaria de la florida, quedando citado para el dia 27/08/2024 

al primer juzgado de policia local de dicha comuna.

RESPUESTA ENTREGADA 12-08-2024 12-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_934.pdf

MU120T0006861 OTROS OTROS OTROS

Estimada/os. Junto con saludar, escribo para solicitar el plano y memoria 

explicativa del "Plan Maestro de Ciclovías de la comuna de La Florida". Como 

también, las aprobaciones de los anteproyectos y proyectos de ciclovías de 

acuerdo al D.S.102/2021, modificado en D.S.119/2024, especificando si 

corresponde a una medidas de mitigaciones de EISTU o IMIV. Saludos.

RESPUESTA ENTREGADA 14-08-2024 12-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_936.pdf

MU120T0006870  OTROS OTROS OTROS

Estimados colegas municipales Junto con saludarles, me permito comentarle que 

su Municipio realizó unos pagos a la cuenta corriente de la Municipalidad de 

Conchalí (RUT 69.070.200-2), respecto de los cuales no hemos podido realizar los 

ingresos correspondientes, por tanto, afecta nuestra conciliación bancaria, por lo 

que solicitamos los respaldos que detallen estos ingresos, ya sea si estos 

corresponden a MULTAS TAG o a algunos PERMISOS DE CIRCULACIÓN 

VEHICULAR. En el caso que fuese un PCV por favor la información que se 

requiere debe contener el monto desglosado (neto, reajuste e interés). 

Acompañamos el detalle de las fechas de depósitos o de transferencias reflejadas 

en nuestra cartola bancaria, el Municipio de origen y los montos solicitados: 

FECHA MUNICIPALIDAD MONTO 07/05/2024 MUNICIPALIDAD DE LA 

FLORIDA 627.706 24/05/2024 MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA 36.989 

08/07/2024 MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA 275.625 12/07/2024 

MUNICIPALIDAD DE LA FL...

RESPUESTA ENTREGADA 20-08-2024 12-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_939.pdf

MU120T0006871 OTROS OTROS OTROS
RECEPCION MUNICIPAL VISTA CUMBRE Proyecto Vista Cumbre Alto MacUl 

Inmobiliaria Sinergia.
RESPUESTA ENTREGADA 20-08-2024 12-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_932.pdf
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MU120T0006874  OTROS OTROS OTROS

Estimados, Solicito información respecto de Star Padel, ubicado en Olga Salas N° 

6886, La Florida. En particular: - Estado actual de clausura iniciada el 20 de abril 

del año en curso. - Solicitudes y/o otorgamiento de permisos o patente para 

funcionar. De existir, conocer en qué consiste permiso y/o patente.

RESPUESTA ENTREGADA 21-08-2024 12-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_940.pdf

MU120T0006884 OTROS OTROS OTROS

Solicito: 1.- Manual de procedimientos para demoliciones de la Dirección de Obras 

Municipales. 2.- Ordenanza de demoliciones de la Dirección de Obras Municipales. 

Observaciones Favor enviar mi solicitud a las 344 municipalidades a excepción de 

la Ilustre Municipalidad de San Javier.

RESPUESTA ENTREGADA 26-08-2024 13-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_948.pdf

MU120T0006888 OTROS OTROS OTROS

Reporte de llamadas telefónicas al 1416 debido a ruidos molestos desde 

noviembre 2023 a la fecha, denunciando fiestas y ruidos molestos en la dirección 

nuestra señora del rosario 1727 casa c, asimismo reportes de visitas de seguridad 

ciudadana de la comuna de la Florida al domicilio estipulado anteriormente, cuyo 

dueño es Alexis Feris Machuca Rut 16.724.933-7.

RESPUESTA ENTREGADA 26-08-2024 26-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_986.pdf

MU120T0006895 OTROS OTROS OTROS

¿Quiénes somos? En Youtouch, somos un equipo de profesionales dedicados a la 

innovación tecnológica y la transformación digital. Con una sólida experiencia en el 

desarrollo de soluciones de inteligencia artificial, nuestra misión es ayudar a las 

instituciones del sector público a mejorar sus procesos y servicios a través de 

tecnología avanzada. Nos especializamos en crear herramientas que faciliten la 

comunicación y optimicen la gestión de servicios públicos. ¿Qué hacemos? En 

Youtouch, ofrecemos una gama de soluciones tecnológicas diseñadas para el 

sector público, con un enfoque particular en: Desarrollo de Soluciones de IA 

Personalizadas: Adaptamos nuestras tecnologías a las necesidades específicas de 

cada institución. Automatización de Procesos y Servicios: Implementamos 

herramientas que facilitan la automatización y optimización de servicios públicos. 

Consultoría y Capacitación en Tecnología: Asesoramos y capacitamos para una 

correcta integración y uso de nuestras soluciones...

RESPUESTA ENTREGADA 28-08-2024 06-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_921.pdf

MU120T0006897 OTROS OTROS OTROS
1- informe de asesoria urbana n° 56 de 8 de julio de 1997 2- informe de asesoria 

urbana n° 92 de 28 de noviembre de 1991 3- Resolución DOM n° 198 de 4 de 

diciembre de 1991

RESPUESTA ENTREGADA 29-08-2024 27-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_994.pdf

MU120T0006899 OTROS OTROS OTROS
Consulta a la Dirección de Obras por Aviso de Instalación torre soporte de Antenas 

emplazada en Pasaje Nuestra Señora del Perdón N° 1870 (OC Santa Ines), 

comuna de La Florida

RESPUESTA ENTREGADA 29-08-2024 26-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_955.pdf

MU120T0006906 OTROS OTROS OTROS

Estimados, les escribo para solicitar la información de permisos de circulación 

pagados en su municipalidad. Específicamente: Patente, Fecha de pago, tipo de 

pago (total o en cuotas), monto del pago, y año del permiso. Se solicita la 

información de Octubre de 2024. Saludos cordiales y muchas gracias por la 

ayuda.

RESPUESTA ENTREGADA 03-09-2024 12-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_935.pdf

MU120T0006914 OTROS OTROS OTROS

Estimados. Junto con saludar solicito los correos y números telefónicos de las 

Direcciones de Tránsito de todos los municipios del país, esto a modo de tener un 

registro y evitar HACER SOLICITUDES DE INFORMACION LAS CUALES SE 

PODRIAN RESOLVER DE FORMA DIRECTA ENTRE DIRECCIONES DE 

TRÁNSITO. Gracias.

RESPUESTA ENTREGADA 04-09-2024 13-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_942.pdf

MU120T0006916 OTROS OTROS OTROS

Estimados requiero la siguiente información de la Oficina de Discapacidad enero 

2021 a Agosto 2024 1 Que se realiza en esta Oficina 2 cuales son las atenciones 

que se realizan y cantidades en el tiempo mencionado 3 cantidad de usuarios que 

reciben prestaciones 4 se realizan traslados a personas con discapacidad 5 hay 

inclusiones laborales y talleres de apresto 6 que otro tipo de prestaciones realizan y 

a cuantas personas se les dan. 7 hay rehabilitación física o neurológica y cuantas 

en el tiempo mencionado.

RESPUESTA ENTREGADA 04-09-2024 27-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_988_DJ

.pdf

MU120T0006922 OTROS OTROS OTROS

Junto con saludar, le solicitamos entregar información sobre gestión de residuos 

del 2023. Esta información es elaborada con presupuesto público por la dirección 

a cargo del aseo y/o reciclaje en su comuna. En particular, solicitamos acceso a los 

siguientes datos, los cuales se encuentran disponibles de manera clara y fácil de 

responder en el siguiente link https://tinyurl.com/29s69ndc : BASURA - Total 

residuos sólidos domiciliarios: Toneladas de basura recolectada en 2023 BASURA - 

Tipo contrato aseo: Externalizado a través de licitación, gestión municipal propia o 

mixto BASURA - Sitio de disposición final: Nombre del sitio de eliminación donde 

se disponen los residuos sólidos domiciliarios en 2023 (relleno sanitario, vertedero, 

botadero) BASURA - Tipo contrato disposición: Tipo de contrato con el sitio de 

disposición final (relleno sanitario, vertedero, botadero). Puede ser de tipo fijo 

mensual o variable según tonelada dispuesta. BASURA - Innovación: Nombre el 

uso de tecnol...

RESPUESTA ENTREGADA 09-09-2024 27-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_989.pdf
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MU120T0006939 OTROS OTROS OTROS DEMANDA PARTICULAR RESPUESTA ENTREGADA 16-09-2024 26-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_982.pdf

MU120T0006894 OTROS OTROS OTROS

Estimados/as: En virtud de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Información 

Pública, y con base en el artículo 10 de dicha ley que establece el derecho de los 

ciudadanos a acceder a la información pública, me permito solicitar la siguiente 

información a los 345 municipios de país: 1. Solicito las políticas y estrategias que 

tienen implementadas los órganos de la administración del Estado en relación con 

la Ley N° 21.180 de transformación digital del Estado. Esto incluye, por ejemplo, 

los planes de acción, los objetivos específicos, los recursos asignados, y los 

cronogramas de implementación. 2. Requiero la documentación oficial y normativa 

relacionada con la aplicación de la Ley N° 21.180, incluyendo manuales, guías, 

resoluciones, y cualquier otro documento relevante que describa cómo los distintos 

órganos del Estado están adaptando y ejecutando dicha ley. Esta solicitud tiene 

como objetivo obtener información pública sobre el proceso de transformación 

digital y asegurar la transparencia...

RESPUESTA ENTREGADA 28-08-2024 27-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_997.pdf

MU120T0006947 OTROS OTROS OTROS
Junto con saludar solicito conocer todas las rutas de microbuses, taxís y colectivos 

que componen el transporte público, en formato kmz presentes en la comuna de 

La Florida, así como el respectivo nombre de cada línea de microbuses.

RESPUESTA ENTREGADA 17-09-2024 27-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_464.pdf

MU120T0006913 OTROS OTROS OTROS
Estimados, me podrían dar información de los comités que están activos en la 

comuna de la Florida por favor Mi nombre es Marlene Rojas, He buscado 

información en la municipalidad y no me dan información. Muchas gracias

RESPUESTA ENTREGADA 04-09-2024 27-09-2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_467_DJ

.pdf

MU120T0006937 OTROS OTROS OTROS

En virtud de la Ley 20.285, sobre acceso a información pública, solicito copia y 

acceso a todos los documentos que tengan relación con las reuniones entre la 

Municipalidad de La Florida y la empresa Constructora Concreta S.A en el proceso 

de licitación por el proyecto Portal La Florida. Solicito aplicar el Principio de 

Divisibilidad comprendido en la ley, en caso de que exista información que no 

pueda ser entregada por estar comprendida dentro de las excepciones que 

contempla la ley. Esto quiere decir que se entregará la información publicable y se 

tarjará lo que no es posible publicar.

RESPUESTA ENTREGADA 13-09-2024 30/09/2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_463_dj.

pdf

MU120T0006900 OTROS OTROS OTROS

Buen día, Por medio del presente, envío una solicitud de acceso a la información 

pública para acceder a documentos municipales relacionados con la 

implementación de la Ley 21.180 de Transformación Digital del Estado y Ley 

21.663 Marco de Ciberseguridad. Solicito amablemente que esta solicitud sea 

gestionada por el/la Coordinador/a de Transformación Digital y/o Responsable de 

Tecnología e Información (TI) de su municipalidad. 1.-Señalar la etapa o fase en 

curso que se encuentra su municipio a propósito de la Ley de Transformación 

Digital del Estado. 2.-Señalar si existe un encargado de transformación digital, 

dependencia, profesión, escalafón y fecha de contratación. 3.-Señalar si existe un 

encargado de ciberseguridad, dependencia, profesión, escalafón y fecha de 

contratación. 4.-Señalar listado de sistemas computacionales que utilizan para la 

gestión de los módulos de Activo Fijo, Adquisiciones, Administración Recintos 

Deportivos, Antivirus, Bodegas, CAD, Conciliación Bancaria, C...

RESPUESTA ENTREGADA 30-08-2024 30/09/2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_980.pdf

MU120T0006954 OTROS OTROS OTROS

Reiteradamente yo y mis vecinos hemos llamado al 1416 sobre los ruidos molestos 

de la casa ubicada en Narqui 12238 La Florida sin respuesta, hacen fiestas hasta 

la madrugada. Viernes, Sabados y Los dias feriados impidiendo que los vecinos de 

alrededor podamos descansar. Hemos hecho innumerables llamados no solo yo 

tambien la comunidad sobre esta casa. Cada vez que pido ayuda al 1416 debo 

solicitarlo en forma anonima porque son agresivos y pueden agredir a mi o mi 

familia.

RESPUESTA ENTREGADA 20-09-2024 30/09/2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_1000.p

df

MU120T0006890 OTROS OTROS OTROS

Estimados, buen día. Solicito a usted el listado con documentación necesaria para 

la obtención de una •Ampliación de giro patente comercial •Cambio de razón 

social para una patente comercial •Eliminación de una patente Comercial 

•Modificación de una patente Comercial •Traslado de una patente Comercial 

•Traslado de una patente de Alcoholes •Cambio razón social patente de alcoholes 

•Renovación semestral patente de alcoholes •Autorización de uso de bien nacional 

de uso público (terrazas y sillas) •Autorización para cierre de calle o pasaje Solicito 

que esta información sea presentada en formato de PDF, indicando además los 

plazos perentorios para dichas tramitaciones. Agradeciendo desde ya su buena 

acogida. Saluda atentamente 

RESPUESTA ENTREGADA 26-08-2024 30/09/2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_1004.p

df

MU120T0006886 OTROS OTROS OTROS
SOLICITO ENVIO DE MANUALES DE PROCEDIMIENTOS DE RECEPCION DE 

FACTURAS DE TODAS LAS MUNICIPALIDADES DEL PAIS EXCEPTO 

MUNICIPALIDAD DE SAN JAVIER.

RESPUESTA ENTREGADA 26-08-2024 30/09/2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_1003.p

df

MU120T0006953 OTROS OTROS OTROS  XXXXXXXXXXXX RESPUESTA ENTREGADA 20-09-2024 30/09/2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_999.pdf
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MU120T0006920 OTROS OTROS OTROS

Solicito nómina de las asociaciones indígenas de la comuna de La Florida con el 

nombre de su presidente/a o representante legal y correo electrónico de contacto. 

Se solicita información desde el Servicio de Salud Metropolitano Sur Oriente para 

difundir la implementación del Decreto N°21 que regula la pertinencia cultural 

indígena en los prestadores públicos de salud.

RESPUESTA ENTREGADA 06-09-2024 30/09/2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_979.pdf

MU120T0006951  OTROS OTROS OTROS
Necesito solicitar el presupuesto municipal del año 2020, en especifico, el decreto 

exento con ingresos y gastos para el año 2020.
RESPUESTA ENTREGADA 17-09-2024 30/09/2024

https://appx.laflorida.cl/tra

nsparencia/documentacion/

2024/Octubre/ORD_466_DJ

.pdf
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