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Acta Mesa de Articulación Interinstitucional Comunal  
 

Tema: Presentación del funcionamiento de la Oficina 
Local de la Niñez y de la Mesa de Articulación 
Interinstitucional (MAIC) 

N° de acta: 03 

Citados/as por: Ana Inostroza,  Trabajadora social,  Fecha: 16 de abril 2025 
Hora inicio: 10:00  

Presidente/a de la Mesa: Ana Inostroza Lugar: Estados Unidos 8936 (OLN) 

 

 
1 Contexto General Oficina Local de la Niñez  

La Oficina Local de la Niñez (OLN) de La Florida, en el marco del Convenio de Colaboración 2024-2025, 
lidera el proceso de articulación de la Mesa de Articulación Interinstitucional Comunal (MAIC), espacio 
que tiene por objetivo asegurar la protección integral de los derechos de niños, niñas y jóvenes (NNJ) 
mediante la coordinación efectiva de los distintos actores comunales e institucionales.La OLN, como 
órgano comunal competente en esta materia, promueve un enfoque de derechos para el trabajo con 
NNJ, mediante tres líneas estratégicas: 

● Promoción del ejercicio de derechos, fortaleciendo el rol co-garante de familias, instituciones 
y comunidad. 
 

● Prevención y protección de derechos, a través de estrategias como la Intermediación, Atención 
Social y Procedimientos de Protección Administrativa (universales o especializados). 
 

● Liderazgo en articulación intersectorial, con redes y programas locales vinculados a niñez y 
juventudes. 

Marco Legal del funcionamiento de OLN 

● El funcionamiento de la OLN y de la MAIC se sustenta en la Ley N° 21.430, sobre Garantías y 
Protección Integral de los Derechos de la Niñez y Adolescencia. Esta normativa establece 
procedimientos, atribuciones y responsabilidades de los distintos órganos del Estado y entidades 
asociadas, garantizando un sistema de protección integral para todos los niños, niñas y jóvenes 
del país. 

Procedimientos de Atención OLN La Florida: Las vías de ingreso de casos a la OLN, las cuales son: 

● Demanda espontánea 
● Reporte administrativo 
● Derivación institucional 
● Transferencia 
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Las etapas del procedimiento incluyen: Admisibilidad , diagnóstico biopsicosocial, determinación del 
procedimiento idóneo, plan de intervención personalizado (PIP), ejecución del PIP, Cierre del 
procedimiento, Seguimiento de egresados (cuando corresponda). Asimismo, se explicó el uso de la Ficha 
de Derivación OLN La Florida como instrumento de derivación, gestión y sistematización de casos. 

 
2 Mesa de Articulación Interinstitucional Comunal (MAIC) 

La MAIC es un espacio técnico de coordinación entre instituciones públicas y organizaciones de la 
sociedad civil que ofrecen servicios relacionados con niñeces, juventudes, familias y comunidades. 

Funciones destacadas: 

1. Articular y coordinar la oferta comunal de servicios relacionados a la protección de NNJ. 
2. Reunirse con el Consejo Consultivo Comunal de NNJ dos veces al año, promoviendo su 

participación. 
3. Informar anualmente al Concejo Municipal sobre brechas comunales en protección y promoción 

en relacionados con niñeces, juventudes, familias y comunidades. 
4. Reportar semestralmente al nivel regional (Mesa Intersectorial Regional y SEREMI de 

Desarrollo Social) sobre disponibilidad de oferta, necesidades y brechas. 

Estas acciones serán reguladas por acto administrativo de la Subsecretaría de la Niñez. 

Integración de la Mesa: La Mesa está compuesta por representantes de instituciones públicas que 
intervienen en la garantía de derechos de NNJ, pudiendo incluir, mediante acuerdo, a actores de la 
sociedad civil, academia, Poder Judicial, entre otros. 
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Fondo de Iniciativas Infantiles   
Iniciativa Municipal desarrollada desde la Dirección de Desarrollo Comunitario y Social, a través de la 
Sección de la Infancia, por medio de la gestión de la Oficina Local de la Niñez, bajo el componente 
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Promoción Territorial. Se orienta a incentivar y apoyar el desarrollo de ideas con sentido comunitario que 
sean auténticas de los niños y niñas de la comuna de La Florida. Por consiguiente, se configura como 
un proceso educativo que fomenta la participación y el protagonismo de la niñez en pos de su interés 
superior. En este marco, los Fondos de Iniciativas Infantiles tienen como objetivo apoyar con recursos 
materiales a grupos de niños para que puedan desarrollar sus ideas, a través de la ejecución de 
proyectos de su propio interés. Para ello, cada proyecto tiene un monto máximo a financiar de $500.000, 
que se entrega en los materiales solicitados en el Formulario de Postulación del Proyecto. Las fechas 
para las entregas de bases son desde el 14 al 24 de abril, solicitar al correo 
fii2025laflorida@gmail.com. 
 
En paralelo al retiro de las bases, se realizó la invitación a las capacitaciones masivas a realizar los días 
25 y 26 de abril: 
 
25 de abril: Capacitación para el rango de 4-6 años. Vicuña Mackenna 10208, sección del adulto 
mayor. 10:00 am a 12:00 
 
26 de abril: Capacitación para el rango de 7-17 años.Yokohama 6829, Complejo Educacional Cardenal 
Antonio Samoré. 10:00 a 13:00 

 
 

Ref. Comentarios y/o acuerdos 
 

Responsable/s 
 

Fecha de 
cumplimiento 

estimada 

1 Realización de 2° reunión anual de la MAIC el día 
07 de mayo de forma presencial en Estados Unidos 
#8931 ,  en la cual se presentarán los 
representantes del Consejo Consultivo de 
niños, niñas y jóvenes comunal y los/as 
profesionales participantes presentarán la oferta 
dirigida a NNJ que hay en cada institución.  
 
 
 
 

Todos/as los 
participantes de la 

MAIC y   

07 de mayo  

2 Invitación a nuevas instituciones a participar en la 
MAIC cuando corresponda la temática.   

● Profesional representante de Oficina de 
Migrantes 

● Profesional representante de Sección 
Jóvenes 

● Profesional representante de Programa de 
Inclusión y No Discriminación 

● Profesional representante de Asesor 
técnico adolescentes salud COMUDEF 

● Profesional representante del Hospital La 
Florida Dra. Eloísa Díaz 

● Profesional representante de Oficina de 
Sección de la Mujer 

● Profesional representante de Oficina de 
Programa Mujeres Jefas de Hogar 

Ana Inostroza, 
Encargada del 

funcionamiento MAIC 

Se realizará la invitación 
de acuerdo a las 

temáticas a trabajar en 
la MAIC 

mailto:fii2025laflorida@gmail.com
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● Profesional representante de Corporación 
de Deporte 

● Profesional representante de Oficina 
Municipal de Intermediación Laboral. 

● Profesional representante de Asuntos 
religiosos 

 

 
 

Ref. Votaciones 
 

Propuesta 
 

Si/No 

1 Realización de reunión el día 07 de mayo del  2025, 
presentación de los NNJ representantes del 
Consejo Consultivo Comunal  
 
 

Realización de reunión en 
forma presencial  

 
Si  
 

 

 

Registro fotografico  
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